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POLITICA DE GERENCIAMENTO DO RISCO SOCIAL AMBIENTAL E CLIMATICA

COOPCREDMETAL

Apresentacgéo

Este documento atende a Resolugéo n° 4.945 do Banco Central do Brasil, de 15 de setembro de 2021, a qual dispde

sobre diretrizes que devem ser observadas no estabelecimento e na implantagdo da Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica, que consiste no conjunto de principios e diretrizes de natureza social, de natureza
ambiental e de natureza climatica a ser observado pela instituicdo na conducdo dos seus negoécios, das suas atividades
e dos seus processos, bem como na sua relacdo com as partes interessadas

A cooperativa mantém a PRSAC com objetivo de identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar
o0 risco socioambiental que a instituicdo esteja exposta de maneira relevante, considerando:

a) a manutencdo da estrutura de governanga compativel com o porte, a natureza dos negdcios, com a complexidade
de servicos e produtos oferecidos, bem como as atividades, processos e sistemas que sdo adotados, para assegurar
o cumprimento das diretrizes e dos objetivos dessa politica;

b) a dimensao e a relevancia da exposicao aos riscos, segundo critérios definidos pela cooperativa;
c¢) a adequacao ao perfil de riscos da cooperativa, que é atualmente enquadrada como perfil simplificado.

» Classificacdo da Cooperativa

Trata-se de uma cooperativa singular, classificada como “capital e empréstimo”, segmentada como “S5”. Suas
operacdes sao restritas aos funcionarios das empresas conveniadas com a cooperativa do ramo metallrgico e
sua operacéo € lastreada no capital de seus cooperados, que sdo somente pessoas fisicas enquadradas como
colaboradores com vinculo trabalhista das empresas conveniadas, empregados da propria cooperativa,
aposentados e prestadores de servigos.

» Modelo de Neg6cio

A Diretoria Executiva defini a Manutencéo do Custo Amortizado como modelo de negdcio para a gestao de
ativos financeiros da COOPCREDMETAL.

» Classificacdo de Ativos Financeiros

A COOPCREDMETAL classifica os ativos financeiros que atendam cumulativamente as seguintes condicdes:

a) o ativo é gerido dentro de modelo de negdcios cujo objetivo € manter ativos financeiros com o fim de receber
0s respectivos fluxos de caixa contratuais; e

b) os fluxos de caixa futuros contratualmente previstos constituem-se somente e pagamentos de principal e juros
sobre o valor do principal, em datas especificadas

Objetivo

Estabelecer principios, diretrizes e procedimentos para as praticas socioambientais na COOPCREDMETAL, nos
negocios e na relacdo com as partes interessadas, incluindo diretrizes para prevenir e gerenciar riscos, impactos e
oportunidades socioambientais na esfera de influencia das cooperativas, contribuindo para concretizar 0 seu
compromisso social com o desenvolvimento sustentavel.

CONCEITOS
Para esta politica sdo definidos como:

a) PRSAC: Politica de Responsabilidade Socioambiental e climatica que traz o conjunto de principios e diretrizes de
natureza social, de natureza ambiental e de natureza climatica a serem observados pela cooperativa na condugao

de seus negocios, das suas atividades e de seus processos, bem como na sua relagdo com as partes interessadas;
b) Risco Socioambiental e climético: é a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos diretamente
ligados aos aspectos, socio, ambientais e climaticos;
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c) Partes interessadas: séo clientes e usuarios dos produtos e servigos oferecidos pela cooperativa, o cooperado, a
comunidade interna a sua organizagao, os fornecedores e prestadores de servicos terceirizados relevantes e as demais
pessoas que, conforme avaliacdo da instituicdo, sejam impactadas por suas atividades.

Principios e diretrizes
Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacéo pela Diretoria.
A Cooperativa tem por objeto social:

l. A educacdo cooperativista e financeira dos seus associados, através da ajuda mutua, da economia
sistematica, e do uso adequado do crédito;

Il. A Formacéo e Qualificagdo do quadro de associados e dos seus funcionarios;

Il Procurard, ainda, e por todos os meios fomentar a defesa e expansao do cooperativismo de economia e
crédito matuo.

A cooperativa é segmentada como “capital e empréstimo”, enquadrada como “S5”, com atendimento restrito, que opera
oferecendo empréstimos lastreados no capital de seus cooperados, que sdo somente pessoas fisicas enquadradas
como colaboradores com vinculo trabalhista das empresas conveniadas, aposentados e prestadores de servigos

Para fins desta Politica, considera-se:
| - natureza social, o respeito, a protecdo e a promogéao de direitos e garantias fundamentais e de interesse comum;

Il - interesse comum, interesse associado a grupo de pessoas ligadas juridica ou factualmente pela mesma causa
ou circunstancia, quando néo relacionada a natureza ambiental ou & natureza climatica;

lll - natureza ambiental, a preservacdo e a reparacdo do meio ambiente, incluindo sua recupera¢édo, quando
possivel;

IV - natureza climéatica, a contribui¢éo positiva da instituic&o:

a) na transi¢@o para uma economia de baixo carbono, em que a emissédo de gases do efeito estufa é reduzida ou
compensada e 0s mecanismos naturais de captura desses gases sao preservados; e

b) na reducéo dos impactos ocasionados por intempéries frequentes e severas ou por altera¢cdes ambientais de
longo prazo, que possam ser associadas a mudangas em padrdes climaticos; e

V - partes interessadas:

a) os clientes e usuérios dos produtos e servigos da instituicao;

b) a comunidade interna a instituig&o;

c) os fornecedores e os prestadores de servigos terceirizados relevantes da instituicao;
d) os investidores em titulos ou valores mobiliarios emitidos pela instituicao; e

e) as demais pessoas impactadas pelos produtos, servicos, atividades e processos da instituicdo, segundo critérios
por ela definidos.

Para fins do estabelecimento desta Politica sdo considerados:

| - o impacto de natureza social, de natureza ambiental ou de natureza climética das atividades e dos processos
da instituicdo, bem como dos produtos e servigcos por ela oferecidos;

Il - os objetivos estratégicos da COOPCREDMETAL, bem como as oportunidades de negdcios relacionadas a
aspectos de natureza social, de natureza ambiental e de natureza climatica; e

Il - as condi¢gBes de competitividade e o ambiente regulatério em que a instituicdo atua.
Nessa politica sdo observados, ainda:

| - sistemas, rotinas e procedimentos que possibilitem identificar, classificar, avaliar, monitorar, mitigar e controlar
o risco socioambiental presente nas atividades e nas operacdes da instituicao;

Il - registro de dados referentes as perdas efetivas em funcao de danos socioambientais, pelo periodo minimo de
cinco anos, incluindo valores, tipo, localizagéo e setor econdmico objeto da operacéo;
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lll - avaliagdo prévia dos potenciais impactos socioambientais negativos de novas modalidades de produtos e
servicos, inclusive em relacéo ao risco de reputacéo; e

IV - procedimentos para adequacdo do gerenciamento do risco socioambiental as mudancas legais,
regulamentares e de mercado.

GOVERNANCA

A COOPCREDMETAL deve indicar diretor responsavel pelo cumprimento das atribuicdes previstas nessa politica,
sendo elas:

| - prestacéo de subsidio e participacao no processo de tomada de decisdes relacionadas ao estabelecimento e a
revisdo desta politica, auxiliando a Diretoria

Il - implementacao de agdes com vistas a efetividade da politica;

Il - monitoramento e avaliac@o das a¢6es implementadas;

IV - aperfeicoamento das a¢des implementadas, quando identificadas eventuais deficiéncias;
V - divulgacédo adequada e fidedigna das informac¢des de que trata esta politica.

VI- propor recomendacdes a Diretoria sobre o estabelecimento e a revisdo desta politica;

VII - avaliar o grau de aderéncia das acdes implementadas a esta politica e, quando necessario, propor
recomendactes de aperfeicoamento; e

VIII - manter registros das recomendagoes.

Compete a Diretoria:

| - aprovar e revisar esta politica, com o auxilio do diretor responsavel;

Il - assegurar a aderéncia da instituicdo a esta politica e as a¢des com vistas a sua efetividade;

Il - assegurar a compatibilidade e a integracdo desta politicas as demais politicas estabelecidas pela instituicao,
incluindo, quando existentes, politicas de crédito, de gestdo de recursos humanos, de gerenciamento de riscos, de
gerenciamento de capital e de conformidade;

IV - assegurar a corregdo tempestiva de deficiéncias relacionadas a esta politica;

V - estabelecer a organizacao e as atribuicdes do comité de responsabilidade social, ambiental e climatica;
VI - promover a disseminacao interna desta politica e das a¢gGes com vistas a sua efetividade.

Compete ao Conselho Fiscal

a) Averiguar e fiscalizar o cumprimento da aplicacéo desta Politica.

No processo de cumprimento da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climéatica (PRSAC) a Diretoria
Executiva estabelece diretrizes que atribuem regularidades do aprimoramento da PRSAC, considerando o
comportamento dos seus cooperados, colaboradores, terceiros (fornecedores e prestadores de servigcos) de acordo
com os principios socioambientais e climaticos relacionados a:

a) gestdo de recursos humanos;
b) anélise e concesséo de operac¢bes de crédito;
c) contratacdo e relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos;

d) acdes que destinam mitigar os riscos de decorrentes de vinculos com cooperados que atuam em desconformidade
com as leis e regulamentagdes vigentes relacionados a praticas ambientais, fornecedores e trabalhista;

e) relacionamento com cooperados;
f) adocéo dos principios da responsabilidade socioambiental no ambiente corporativo.
No cumprimento da PRSAC deve abranger as seguintes acdes:

a) elaborar o plano de acdo de implementacdo do PRSAC com acompanhamento periddico Diretoria Executiva;
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b) consolidar e registrar em relatérios com aprovacao em ata de reunido os eventos ou perdas financeiras que possam
expor a cooperativa a riscos de imagem relacionado a PRSAC;

¢) acompanhar a evolucéo dos planos de acéo de implementacdo das PRSAC
e reportar para apreciacao da Diretoria Executiva.

Os gestores das areas deverdo acompanhar e avaliar as atividades internas que possam causar impactos aos negocios
da cooperativa, 0s quais destacamos como exemplo:

a) contratacao de terceiros (fornecedores e prestadores de servicos);

b) atendimento a cooperados e usuarios dos produtos e servico da cooperativa;

a) consumo de recursos sustentaveis gerando economia no consumo de energia e de recursos naturais;
b) processo de descarte adequado de residuos;

) questdes relacionadas a demandas trabalhistas, beneficios legais e

espontaneos, condi¢Bes e ambiente de trabalho.

Os contratos de abertura de crédito ou Cédulas de Crédito Bancério (CCB) devem ter clausulas crédito com a
declaragdo da responsabilidade socioambiental onde o associado se compromete dar rigoroso cumprimento as leis e
regulamentos destinados a protecdo ao meio ambientes, dentre outras acfes e ndo utilizar os recursos tomados na
cooperativa com méao de obra infantil, trabalho escravo ou ainda com atividades que prejudiguem o meio ambiente.

GERENCIAMENTO DOS RISCOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CLIMATICOS

Esta politica estabelece diretrizes sobre as a¢fes estratégicas relacionadas a governanca, inclusive para fins do
gerenciamento do risco socioambiental.

O risco socioambiental € representado por potenciais danos que uma atividade econbmica pode causar a
sociedade e ao meio ambiente. Os riscos socioambientais associados a COOPCREDMETAL, sdo, em sua maioria,
indiretos e advém das relagBes de negécios com seu quadro social, incluindo aquelas com a cadeia de
fornecimento insumos e com os cooperados, por meio de suas atividades de financiamento e investimento.

Neste contexto, buscamos acompanhar os processos de mudanca da sociedade, obtendo informagdes,
participando de eventos, incorporando em nossas rotinas aspectos relevantes em gestao socioambiental. Desta
forma, os principios e os procedimentos desta politica visam tanto atender as obrigagbes de gerenciamento de
risco socioambiental e de governanca cooperativa.

A cooperativa reconhece a baixa existéncia de Riscos Sociais, ambientais e climéaticos, entendidos como
possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos, os quais sdo considerados como um componente
das diversas modalidades de risco a que a sociedade esta exposta.

Em funcéo das caracteristicas peculiares da cooperativa, pois suas operagdes de crédito sdo basicamente para
atender as necessidades pessoais dos cooperados, com carteiras individuais, no geral, inferiores ha 50 mil,
priorizando o crédito pessoal e consignado a funcionarios de empresas e ou com outro tipo de garantia, destinado
ha uma categoria especifica de trabalhadores.

No entanto, o fato da atividade do quadro social, ndo estar voltado ao financiamento de projetos produtivos e sim
atender questbes pessoais, ndo impede a cooperativa de adotar medidas que contribuem para a preservacdo do
Meio Ambiente, diminuindo o risco de incidéncia de danos ao mesmo.

Aspectos ambientais e climéticos:

e Contratacdo de servicos e fornecedores que observem questdes climéticas e ambientais em seu processo
produtivo, mediante termo especifico em contrato de prestacao de servicos;

e Incentivo e constituicdo de linhas de crédito para uso de tecnologias e sistemas que privilegiem a
preservacao ambiental e climatica;

e Separagdo e reciclagem dos residuos produzidos, visando a preservacdo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentével.
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e Apuracdo de objetivos na aplicagdo do crédito, por parte do cooperado tomador, a fim de mitigar a
aplicacdo em causas que possam trazer prejuizo ou perda ambiental e/ou climatica;

¢ Adocao de sistema de arquivamento eletrdnico de documentos possiveis dessa forma de arquivamento
perante a legislacéo;

e Diminuicéo do uso de papel;

¢ Incluir nos clausulas contratuais, alerta a importancia dos tomador de crédito investir bem os recursos do
financiamento, buscando minimizar risco ao meio ambiente;

Aspectos sociais:

e Contratacdo de servicos e fornecedores devidamente registrados, conforme legislagéo vigente;

¢ Incentivo e constituicdo de linhas de crédito para incentivo e organizagdo de grupos e trabalhos coletivos;

e Garantir aidoneidade e preservacédo de relacdes comerciais com outras empresas, grupos ou fornecedores
que atentem para as questdes sociais;

Aspectos que atendem riscos climaticos, sociais e ambientais:

A COOPCREDMETAL, busca envolver as partes interessadas (sécios, funcionarios, diretores) na conducéo de
seus negocios levando em consideragdo o desenvolvimento sustentavel, para isso:

e possui um cédigo de ética que estabelece padres minimos de comportamento exigidos para as
cooperativas de crédito frente a situacdes que possam envolver funcionarios, diretores, conselheiros e
associados;

e A COOPCREDMETAL se orienta sempre para o cumprimento da legislacdo brasileira aplicavel as
instituicdes financeiras em especial o ramo de cooperativas de crédito, suas atividades e suas operacdes
financeiras, bem como de outros compromissos assumidos pela sociedade.

e Analise prévia, antes da contratacdo de materiais e ou servicos aos 6rgdos ambientais competentes para
verificar se a mesma figura entre empresas que apresentam infracbes ou embargos em &reas
contaminadas ou indicios de envolvimento com trabalho for¢ado, ou analogo a de escravo.

e Repudiar e eliminar qualquer relagdo comercial com pessoas e instituicdes que tenham relacdo com atos
de exploracao sexual, trabalhista, contravenc¢des penais, exemplificativamente, a exploracdo ou realiza¢éo
de loteria denominada jogo de bicho ou prética de qualquer ato relativo a sua realizacdo ou exploracao,
comprovando a sua idoneidade mediante emissdo de declaragdo e/ou comprovantes de situagéo;

e Fomentar e incentivar a capacitacdo e a formacgéo, conforme descrito em seu objetivo social, em especial
com o uso do FATES, para grupos e pessoas com foco nos temas social, ambiental e climatico; [

¢ Economia e racionamento de itens e consumiveis duraveis e ndo duraveis, como incentivo a diminui¢cao da
producgdo excessiva,

MONITORAMENTO

As ac¢0les previstas nessa Politica devem ser monitoradas continuamente e avaliadas quanto a sua contribuicdo para
a efetividade desta politica, baseada nos seguintes critérios de avaliagéo:

1) Elaboracgéo de dossiés de crédito que contenham, no parecer de crédito, o objetivo da aplicacdo do recursos para
averiguar a incidéncia de riscos climaticos, ambientais ou socialis;

2) Contratacao de fornecedores com a devida qualificacdo e com documentos que comprovem sua condic¢ao e situagéo
com relacdo a danos sociais, ambientais e/ou climaticos;

3) Realizacéo de capacitacao periédica que aborde os riscos decorrentes de questfes climaticas, sociais e ambientais;

4) Elaboracéo de relatério anual, contendo a situacéo dos processos que envolvem 0s riscos aqui descritos;

Com a finalidade de identificar situagBes que possam expor a cooperativa a riscos socioambientais e climaticos sera
realizado acompanhamento sistematico de informacdes publicamente disponiveis sobre noticias desabonadoras e
listas restritivas sobre descumprimento de leis e regulamentos socioambientais sendo utilizadas como fontes de
informag@es internas para monitoramento:

a) lista restritivas por meio de consulta Google ou outras listas;

b) reclamacdes no Canal de Denudncias ou na Ouvidoria;
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c) reclamacdes internas relacionadas a assédio moral ou sexual;
d) multas trabalhistas, contingéncias e indeniza¢des;

e) eventos de desvio de conduta;

f) incidentes de seguranca com cooperados e colaboradores.

Os indicadores atualmente monitorados séo o0s seguintes:

TIPODE : LIMITE LIMITE
INDICADOR RACIONAL DECALCULO
MONITORAMENTO REGULAMENTAR  RECOMENDADO
perdas de crédio relaconadas a quesibes socambentas (erempos.
Risco de Perda de Crédn operades com garanias prjudcadas por nscos ambentas - veicuos U - liana
Oliros)
Rt e s O manioramerio ime qugnbdade Lesmb?bcnapelg aogpermva tomo & -
mamo) de reclamacdes na oudara
s e s e monkoramenty de umlaquanndade lfstabeboda i @pgrmufa como e Yoo
; maime) de reclamagdes no caral de denincias
3 montoramenty de uma quanidade (esiabelecida pea cooperaiva como
) Regiafros ROR, Rectam Aquis Procon M) de reciamagdes nos canas exemos como ROR, RecameAqu, - )]
: Consumidar gov e PROCONs
Rt Redagis s moni.oramentg ﬂe gmaquanbdad? Lestlilbglecdalpela ooopgrahva como b ln
mamo) de reclamacdes cive's movidas por clentss
R e Tl monioramerto de umlaqugnbdade Lestab?lecdapelg cooperaiva como & Y
mamo) de reciamacges rebahsias
Regic e Prtnas comFoneceloes monioramerto de uma quanidade (esiabelecida pea cooperalia como e
4 P——— maama) de problems relaconados & abal em regime de escravidin de - (ano
l ' ' presiadores d senvios

As informag8es deverado ser registradas avaliadas pelos gestores responsaveis e submetidas a Diretoria Executiva,
guando for o caso, para deliberagéo sobre as solu¢des adotadas e a¢des corretivas a serem executadas.

REVISAO DA POLITICA

A reviséo desta politica, deve ser feita no minimo a cada trés anos ou quando da ocorréncia de eventos considerados
relevantes pela institui¢éo, incluindo:

| - oferta de novos produtos ou servicos relevantes;

Il - modificacdes relevantes nos produtos, nos servigos, nas atividades ou nos processos da instituicao;
Il - mudangas significativas no modelo de negécios da institui¢ao;

IV - reorganizacdes societérias significativas;

V - mudancas politicas, legais, regulamentares, tecnoldgicas ou de mercado, incluindo alteracfes significativas nas
preferéncias de consumo, que impactem de forma relevante os negécios da instituicdo, tanto positiva quanto
negativamente; e

Os processos relativos ao estabelecimento desta politica e a implementacdo de agbes com vistas a sua efetividade
devem ser avaliados periodicamente pela auditoria interna da instituicao.
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DIVULGACAO DE INFORMAGOES

Devem ser divulgadas e tempestivamente atualizadas na ocorréncia do previsto no paragrafo Unico do Art. 10 da
Resolucao 4945/2021, ao publico externo, em local Unico e de facil identificacdo no sitio da instituicdo na internet, as
seguintes informacdes:

| - obrigatoriamente, esta politica

Il - obrigatoriamente, as a¢cdes implementadas com vistas a efetividade desta politica, bem como os critérios para a sua
avaliacao;

[l - obrigatoriamente, quando existentes:

a) a relacdo dos setores econémicos sujeitos a restricdes nos negocios realizados pela instituicdo em decorréncia de
aspectos de natureza social, de natureza ambiental ou de natureza climatica;

b) a relacdo de produtos e servicos oferecidos pela instituicdo que contribuam positivamente em aspectos de natureza
social, de natureza ambiental ou de natureza climatica;

c¢) arelagdo de pactos, acordos ou compromissos hacionais ou internacionais de natureza social, de natureza ambiental
ou de natureza climatica de que seja participante a instituicdo ou, conforme o caso, sua matriz estrangeira, quando
essa participacdo envolver a subsidiaria brasileira; e

d) os mecanismos utilizados para promover a participagdo de partes interessadas, caso incluidas no processo de
estabelecimento e de revisdo desta poitica; e

IV - facultativamente, a avaliacdo das a¢Bes quanto a sua contribuicdo para a efetividade desta politica.
DISPOSICOES FINAIS

Deve ser mantida a disposi¢céo do Banco Central do Brasil, por cinco anos, a documentacao relativa ao estabelecimento
desta politica e & implementacdo de acdes com vistas a sua efetividade.

Caso seja identificada inadequac¢é&o ou insuficiéncia nos controles e nos procedimentos relativos ao estabelecimento
desta poitica e a implementacéo de agdes com vistas a sua efetividade, o Banco Central do Brasil podera determinar
aperfeicoamentos.

Atualizagéo: Fevereiro 2026
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